
POLÍTICA DE QUALITAT 

 

 
 

Rev.01 5 de febrero de 2018 
 
 
 

 

 
A MINOR HOISTS mantenim una política de qualitat basada en els punts 
següents: 
 
 

- La satisfacció dels nostres clients, mitjançant una millora contínua dels 
productes que dissenyem i produïm, per a cobrir les necessitats del 
mercat. 
 

- La definició de processos productius supeditats al respecte amb el medi 
ambient i la protecció activa de la salut i seguretat dels empleats. 
 

- La definició de processos i eines per a aconseguir la millora contínua 
del nostre sistema de gestió de la qualitat. Això s’aconsegueix 
mitjançant el compromís i participació de tot el personal de la nostra 
empresa. 
 

- La millora contínua en la comunicació interna i externa, per a poder 
treballar en totes les funcions de l’empresa amb una expectativa de 
prevenció dels problemes potencials i necessitats futures, anticipant-
nos a les situacions. 
 

- L’establiment anual d’una sèrie d’objectius a aconseguir, que s’avaluen 
periòdicament. 
 

- El foment d’un clima de treball enfocat al desenvolupament de les 
persones i de les tasques de tota l’estructura. 
 

- El compromís de la Direcció amb la política de qualitat i la seva 
aplicació als processos de disseny, fabricació i comercialització 
d’elevadors, muntacàrregues i plataformes elevadores a cremallera. 
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